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1. Общие вопросы 

1.1. Участники независимой оценки 

В оценке качества дошкольного образования в ДОО приняло участие 32 родителя / законных 

представителя воспитанников ДОО (охват 71%). 

Статус участников независимой оценки 

 

Пол и возраст участников независимой оценки 

 



1.2. Ответы родителей / законных представителей/ воспитанников ДОО  

1. При посещении детского сада обращались ли Вы к информации о его деятельности, 

размещенной на ИНФОРМАЦИОННЫХ СТЕНДАХ в помещениях детского сада? 

Да - 94% 

Нет - 6% 

2. Пользовались ли Вы ОФИЦИАЛЬНЫМ САЙТОМ детского сада, чтобы получить информацию 

о его деятельности? 

Да - 94% 

Нет - 6% 

3. Имеет ли ребенок, представителем которого Вы являетесь установленную группу 

ИНВАЛИДНОСТИ? 

Да - 0 

Нет - 100% 

4. Пользовались ли Вы какими-либо ДИСТАНЦИОННЫМИ СПОСОБАМИ ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ 

с работниками организации (телефон, электронная почта, электронный сервис (форма для подачи 

электронного обращения (жалобы, предложения), получение консультации по оказываемым 

услугам), раздел «Часто задаваемые вопросы», анкета для опроса граждан на сайте и прочие)? 

Да - 87% 

Нет - 13% 

1.3. Степень вовлеченности и степень удовлетворенности родителей / законных представителей 

воспитанников в образовательную деятельность ДОО по областям качества 

Область качества:  

 

Степень вовлеченности в 

образовательную деятельность 

ДОО 

Степень удовлетворенности 

 

Средний балл Доля 

отвечающих, 

поставивших 

>=3 баллов, % 

Средний балл Доля 

отвечающих, 

поставивших 

>=3 баллов, % 

Образовательные ориентиры 4.13 87.50 4.56 100.00 

Образовательная программа 4.22 93.75 4.50 100.00 

Содержание образовательной 

деятельности 

4.31 87.50 4.47 100.00 

Образовательный процесс 4.38 93.75 4.56 100.00 

Образовательные условия 4.38 93.75 4.59 100.00 

Условия получения 

дошкольного образования 

лицами с ограниченными 

возможностями здоровья и 

инвалидами 

2.91 59.38 3.00 68.75 

Взаимодействие с родителями 

 

4.75 96.88 4.66 100.00 



Здоровье, безопасность и 

повседневный уход 

4.56 90.63 4.66 100.00 

Управление и развитие 3.81 81.25 4.25 93.75 

 

Анализ результатов анкетирования родителей показал:  
- 100 % родителей, поставивших оценку выше 4-х баллов, удовлетворены качеством оказания 

образовательных услуг по следующим областям: образовательные ориентиры, образовательная 

программа, содержание образовательной деятельности детского сада, образовательный процесс,  

образовательные условия, взаимодействие с родителями, здоровье, безопасность и повседневный 

уход. Данные о степени вовлеченности в образовательную деятельность свидетельствует об 

интересе и изучении большинством родителей разнообразных источников информации об 

образовательном процессе и содержании образования в детском саду. 

По области качества: «Условия получения дошкольного образования лицами с 

ограниченными возможностями здоровья и инвалидами» получен более низкий показатель  

степени вовлеченности в образовательную деятельность и удовлетворённости родителей. 

Возможно, это связано с тем, что в детском саду на данный момент нет детей с ОВЗ и детей - 

инвалидов. Детский сад № 29 является одним из структурных подразделений МАДОУ детский сад 

«Гармония», в МАДОУ детский сад «Гармония» так же есть структурное подразделение – детский 

сад № 49 (территориально расположенное вблизи от нашего детского сада) в котором созданы все 

условия для детей с ОВЗ и детей – инвалидов и при появление запроса от родителей, имеющих 

таких детей им предлагается посещение детского сада № 49. Не смотря на это, в нашем детском 

саду разработана необходимая документация по организации доступной среды для детей с ОВЗ и 

инвалидов. Все работники проходят обучение и инструктаж по работе с этими категориями детей 

и взрослых. Информация по созданным условиям для детей с ОВЗ и инвалидов будет донесена до 

родительской общественности. 

 Исходя из полученных результатов анкетирования, можно сделать вывод о том, что 

родители воспитанников (законные представители) в целом удовлетворены качеством 

предоставляемых образовательных услуг, а также качеством услуг по присмотру и уходу в 

детском саду. Воспитанникам детского сада № 29 «Одуванчик» МАДОУ детский сад «Гармония» 

оказываются образовательные услуги в соответствии с современными требованиями, с учетом 

интересов и потребностей детей и запросов родителей, созданы все условия для сохранения 

здоровья и безопасности детей. 

 

  

  

  

  

  

 


